
 ثؿوِ تؼبلی

 ًمف ضؾبًِ ّب زض تمَیت ظهیٌِ ّبی فطٌّگی ههطف کبلای ایطاًی

ثب  ههبحجِ ؾیس حؿیي قطف السیي، ػضَ ّیبت ػلوی هَؾؿِ آهَظقی ٍ پػٍّكی اهبم ذویٌی ضُ

 .55/2/77ذجطگعاضی ضؾب 

 

  چیؿت؟ کفبیی ذَز ٍ اتکبیی ذَز ثِ ًؿجت هطزم ثبٍض تمَیت زض روؼیّبی  ضؾبًِ مف(5ً

ًمف هْن ٍ اظ رْبتی ثی ثسیل زض  ٍ ثَیػُ ضؾبًِ هلی قجکِ ّبی ارتوبػیزض گبم ثؼس ضؾبًِ ّبی روؼی ٍ 

کِ ثی قک، ًمف هْوی زض ثؿتطؾبظی رْت اؾتملال ٍ  ضٍاًی -ظیطؾبذت شٌّیتحمك ایي تبهیي ٍ 

ضٍحیِ اؾتملال تمَیت انلاح ًگطقْب ٍ شٌّیت ّب، فطٌّگ ؾبظی، زاضًس. ایفب هی کٌس؛  ذَزکفبیی التهبزی

، تطغیت تَلیس کٌٌسگبى زاذلی ثِ روؼیتمَیت ذَزثبٍضی فطزی ٍ  اظ رولِ اؾتملال التهبزی، علجی

تَلیسات زاذلی، تمَیت کیفیت تَلیسکٌٌسگبى ٍ ثِ  گبىتمَیت اػتوبز ههطف کٌٌسضػبیت اؾتبًساضزّب، 

ػولکطز ٍ ؾیبؾت ّبی اتربش   اًگیعُ ثطای ذطیس ٍ ههطف کبلای ایطاًی، اعلاع ضؾبًی زضذهَل تزطثِ،

، قٌبؾبیی ٍ اًؼکبؼ هلی قسُ ؾبیط کكَضّب زض تحمك ایي ّسف، تكطیغ هجبًی ٍ هٌغك ًظطی ایي هغبلجِ

هلعٍهبت ٍ هَاًغ هَرَز زض ایي هؿیط ثب ثْطُ گیطی اظ یبفتِ ّبی ػلوی ٍ زیسگبّْبی کبضقٌبؾبى، ًمس 

مف ٍاؾظ زض ایفبی ًهطثَط زض ؾبلْبی اذیط،  کبضقٌبؾبًِ ؾیبؾت ّب ٍ ػولکطزّبی هؿئَلاى ٍ ًْبزّبی

هجبضظُ تسضیزی ثب ػبزات ٍ ضٍیِ  ٍ کبضگعاضاى التهبزی؛ هؿئَلیي ،هتمبثل هطزمٍ هغبلجبت  ّباًتمبل تمبضب

ًبّوؿَ، ایزبز ٍحست ٍ ّوسلی زض هیبى هطزم ٍ تجسیل ایي ذَاؾتِ یؼٌی تطریح ثلاهٌبظع  ی فطٌّگیّب

لساؾت ثركی ثِ کبض ٍ تلاـ غبلت ٍ اؾتطاتػی ذسقِ ًبپصیط هلی،  ههطف کبلای ایطاًی ثِ گفتوبى 

، ایزبز ٍ تمَیت ًكبط ٍ قبزاثی زض ربهؼِ)کِ غیط هؿتمین زض افعایف ٍ افعایف ٍرساى کبضی التهبزی



کبضآهسی ٍ اضتمبی کیفی کبلاّب ٍ تَلیسات زاذلی هَحط ذَاّس ثَز(، تمَیت اضظـ ّبی اذلالی ثَیػُ زض 

کوک کٌس(،  ٍ... رلت اػتوبز ههطف کٌٌسُ، لیوت ّب همجَلیتهی تَاًس ثِ افعایف کیفیت،  تَلیس)کِػَاهل 

، اؾطاف ٍ تجصیط، ظزگیتمجیح اًحطافبت ّبی اذلالی)هخل لبًَى گطیعی، ضاًت ذَاّی، کن کبضی، ههطف 

ثط  ؾَزرَیی ظیبزُ علجبًِ، تطریح هحهَلات ذبضریترطیت هحیظ ظیؿت، حیف ٍ هیل اهکبًبت، 

، ؾَء اؾتفبزُ ثطًسّبی ذبضریکیفیت ثب ، ػطضِ کبلاّبی ثی کیفیت، ػطضِ کبلای زاذلی ثب ّبی زاذلیکبلا

کِ ًمف هحَضی  ٍ...، ثرف اظ ایي الساهبت اؾت  ٍ...(  اظ رْل ههطف کٌٌسگبى، غل ٍ غف زض هؼبهلات

کِ ایطاى کبلا کِ زض زض تحمك آضهبى اػلاًی همبم هؼظن ضّجطی زض آغبظ ؾبل ًَ قوؿی زاضًس. اهیس آًکِ قج

زض علیؼِ ؾبل ًَ، ثِ روغ ضؾبًِ ّبی هب پیَؾت، ثتَاًس زض الساهی تحؿیي ثطاًگیع اظ ؾَی نسا ٍ ؾیوب 

 ضاؾتبی تحمك ؾیبؾت ّب ٍ هغبلجبت فَق رْت گیطی، ثطًبهِ ؾبظی ٍ فطٌّگ ؾبظی کٌس. 

 چِ قَز، ػوَهی فطٌّگ ثِ تجسیل ایطاًی هحهَلات ٍ کبلای اظ  اؾتفبزُ زض ثبٍضی ذَز ایٌکِ ثطای(2

  کٌیس؟ هی پیكٌْبز ؾبظی فطٌّگ ظهیٌِ زض ضاّکبضّبیی

ضؾبًِ ّبی روؼی ثَیػُ ضؾبًِ تطزیسی ًیؿت کِ  .ثطذی اظ ایي الساهبت زض پبؾد ثِ ؾَال یک اقبضُ قس

هؼطفی الگَی ثْیٌِ زض هؼطفی ؾجک ظًسگی هطرح ثب هؼیبضّبی زیٌی، هی تَاًٌس زضنَضت ثٌسی ٍ هلی 

قبذم ّبی کیفیت کبلاّب ٍ ذسهبت تَلیسی ثب اؾتبًساضزّبی رْبًی، قٌبؾبیی ٍ ثطرؿتِ ؾبظی ، ههطف

ی ّبکبلاثی عطف تجلیغ هلی،  پیًَس زازى ههطف کبلای زاذلی ثِ َّیتهَاًغ فطٌّگی زض ایي ذهَل، 

طف فضبؾبظی ثطای تطریح کبلای ایطاًی زض گفتوبى فطٌّگی ٍ ههطفی غبلت،  تطغیت هه ،تَلیس زاذل

کٌٌسگبى ثِ ذطیس کبلای ایطاًی، ذٌخی ؾبظی تجلیغبت تزبضی ذبضری، ّسایت هربعجبى ثِ اًتربة کبلاّبی 

 ثب کیفیت، افكبی الساهبت فطیت کبضاًِ ٍ... الساهبت هفیس ٍ هَحطی ضا نَضت زٌّس. 



تطغیت ههطف تكَیك ٍ ٍ  ، تجلیغضؾبًِ ای زض ضاؾتبی فطٌّگ ؾبظیالساهبت کِ  الجتِ ًیبظی ثِ گفتي ًیؿت

قطط لاظم هَفمیت زض ایي ػطنِ اؾت ًِ قطط کبفی.  زاذلی، تٌْبثِ ذطیس ٍ ههطف کبلای ایطاًی کٌٌسُ 

پطٍاضح اؾت کِ کبلای ایطاًی زض نَضتی کِ زض همبم همبیؿِ ثب هكبثِ ّبی ذبضری ذَز هَلؼیت ضؼیف 

هكتطی ذسهبت پؽ اظ فطٍـ ٍ زض کل، رلت ضضبیت  ، گبضاًتی،وتیلزٍام، تٌَع، تطی اظ حیخیت کیفیت، 

هوکي اؾت فطیت کبضاًِ ٍ تجلیغبت ضؾبًِ ای ًبّوؿَ، ًِ تٌْب هَحط ًیؿت کِ الساهبت ٍ زاقتِ ثبقس، 

اغَاگطاًِ ٍ زض ضاؾتبی تبهیي ًیبظّبی هبلی ذَز اظ عطیك ذسهبت زّی تجلیغی ثِ تَلیس کٌٌسُ ثی کیفیت 

 قَز. تفؿیط طف کٌٌسٍُ هه زاذلی ٍ تضییغ حمَق هربعت

الساهبت ثبیؿتِ زیگطی کِ زض نَضت اًزبم زضؾت تَؾظ ثرف ّبی هرتلف، هی تَاًس هکول اظ ایي ضٍ، 

ضطٍضی ٍ لاظهٌس. ، افعایف زّسکبض ضؾبًِ ثبقس ٍ احطثركی ؾیبؾت ّبی ضؾبًِ ای ٍ الساهبت تجلیغی آى ضا 

 ػجبضتٌس اظ:  اّن ایي الساهبت فطاضؾبًِ ای 

ٍضغ ، تَلیسهطتجظ ثب اهطحَظُ ّبی هرتلف  هطثَط ثِ ٍظبیفلَاًیي ؾیبؾت ّب ٍ  ،ضّبانلاح ؾبذتب

حصف ، ي ًبهِ ّب ٍ زؾتَضالؼول ّبی هَضز ًیبظ زض ثرف ّبی هرتلف تَلیسی ٍ التهبزی کكَضی، آیًیيلَا

 ایزبز ثبًک  ،تَلیسی -ّبی هَاظی زض ؾبذتبضّبی ازاضی ّبی ظائس ازاضی ٍ تلفیك ٍ تطکیت ثرف ثرف

تسٍیي ؾیبؾت ربهغ زض حَظُ  ؛ههطفهیعاى  ،لبچبق کبلا نبزضات، ٍاضزات، اعلاػبت هطثَط ثِ تَلیس،

 ٍ هحسٍزؾبذتي ٍاضزات ثِ اللام ضطٍضی، کویبة، فبلس هكبثِ زاذلیٍاضزات، هْبض فؿبزّبی ؾبذتبضی، 

 ٍ تمَیت ایزبز، آًْب ضؾبًیذغَط تَلیس ٍ ثِ ضٍظ تزْیعات ٍ ًَؾبظی ٍ ثبظؾبظی  ؛فبلس کیفیت

کبّف ًمف تهسی گطی زٍلت زض  ،ّبی تَلیسی ثط ػولکطز ثرفرْت ًظبضت ؾبذتبضّبی ًظبضتی کبضآهس 

زض کكَض)ٍ کبّف ظهیٌِ ثطای ؾَق یبثی ثِ لبچبق کبلا ٍ انلاح ًظبم کؿت ٍ کبض، یالتهبزّبی حَظُ 

ٍ ثبظاض،  تَلیسػطنِ زاضای هَلؼیت اًحهبضی زض رلَگیطی اظ فؼبلیت یک تبظاًِ ًْبزّب ٍ اضگبًْبی اضظ(، 

تكَیك ایطاًیبى ذبضد اظ  ،طغیت ٍ تكَیك ؾطهبیِ زاضاى ثرف ذهَنی ثِ ؾطهبیِ گصاضی زض ثرف تَلیست



هؿیط ایزبز هبًغ زض ، ایزبز اهٌیت لاظم ثطای ؾطهبیِ گصاضی ذبضریزض زاذل، کكَض ثِ ؾطهبیِ گصاضی 

ثب ّسف کبّف  تؼسیل هبلیبت ثط تَلیس، ٍ غیطلبًًَیؾَزاگطاًِ بلیت ّبی ؾطهبیِ ّب ثِ فؼ اهکبًبت ٍّسایت 

ی ذبضری اظ ّبکبلا قجکِ ّبی آقکبض ٍ پٌْبى ٍاضزاتٍ هجبضظُ لبعغ ثب لبچبق کبلا  ، لیوت توبم قسُ کبلاّب

 الساهبت، ثَیػُ ثطای ثبظاضیبثی ٍ فطٍـ هبظاز تَلیسات زاذلی هزبضی هرتلف، تمَیت زیپلوبؾی التهبزی

کبّف ّعیٌِ ٍاضزات ثطای هَاز اٍلیِ هَضز ًیبظ ثطای تَلیس ، زض ثبظاض اضظًؿجی ایزبز حجبت همتضی زض رْت 

افطاز ٍ  تؿْیل هزبضی ٍضٍز، ایزبز اهکبى ثطای شذیطُ ؾبظی هبظاز ثطذی هحهَلات فهلی، ثطذی اللام

قٌبؾبیی ٍ عجمِ ثٌسی ًیبظّبی ، ّبی تَلیسی ٍ التهبزی ثرف ی ٍارس قطایظ لاظم ثِ فؼبلیت زضؾبظهبى ّب

تَلیس ، اضتمبی کیفیت تَلیسات زاذلیههطفی هطزم، انلاح الگَی ههطف، ثطًبهِ ضیعی ّوِ ربًجِ رْت 

ایزبز ظهیٌِ ثطای ضلبثت ، کبّف ّعیٌِ ّبی تَلیس،  کبلاّبی هتٌَع ثب اؾتبًساضز کیفی ثطای الكبض هرتلف

انلاح قجکِ تَظیغ رْت زؾتیبثی  ظ حمَق ههطف کٌٌسُ،ی، حوبیت لبعغ اؾبلن هیبى تَلیسکٌٌسگبى زاذل

زؾتطؾی ، انلاح ٍ تمَیت ًظبم گبضاًتی زض هحهَلات زاذلی، ضاحت ٍ کن ّعیٌِ ػوَم ثِ تَلیسات زاذلی

، تؼسیل لیوت ّب ٍ ًظبضت ثط فطایٌس لیوت ضاحت ثِ ذسهبت پؽ اظ فطٍـ زض ػطنِ ّبی هرتلف تَلیس

 .ى ٍ ههطف کٌٌسگبى کبلای زاذلیاػغبی اهتیبظ ثِ ذطیساضا گصاضی،

 

 ثبیس ضاّجطزی چِ ذبضری غیطضطٍضی کبلاّبی ًکطزى اؾتفبزُ ثطای ػوَهی افکبض الٌبع ظهیٌِ زض ّب ضؾبًِ(3

ثَیػُ ضؾبًِ هلی ثبلمَُ ضؾبًِ ّبی روؼی زض ضاؾتبی تکویل پبؾد ّبی فَق ثبیس ػطو کٌن کِ  کٌٌس؟ اتربش

تطریح ٍ ههطف  کبلاّبی ذبضری ثَیػُ کبلاّبی غیط ضطٍض ٍ ثبلاذم زض ایزبز ٍاگطایی زض هی تَاًٌس 

اػتوبز ظایس ًگطـ هخجت ٍ تضؼیف تضؼیف ضٍحیِ ههطف گطایی، ، کبلاّبی زاضای هكبثِ ایطاًی ثب کیفیت

تَرِ زازى ثِ اًجَُ پٌْبى، آقکبض ٍ رطیبًبت هبفیبیی ٍ شی ًفؼبى افكبی ثطًسّبی ذبضری، هحهَلات ٍ ثِ 



، ثی ضٍیِ کبلاّبی ذبضری ٍ ثی اػتٌبیی ثِ تَلیسات هلیتحویل قسُ ًبقی اظ ههطف  ٍ هضطات ّعیٌِ ّب

تطٍیذ هتمبثلا تَرِ زازى ثِ آحبض ٍ پیبهسّبی هخجت فطاٍاى ًبقی اظ ههطف تطریحی کبلاّبی زاذلی، 

پطّیع ، )هخل ٌّس(زض ًحَُ تؼبهل ثب هحهَلات ٍاضزاتی رَاهغٍ  کكَضّب ؾیبؾت ّبی ذطزهٌساًِ ثطذی

ثَیػُ  تجلیغ ظثبًی ٍ ػولی کبلاّب ٍ اللام تَلیس زاذل اکیس اظ تجلیغ هؿتمین ٍ غیط هؿتمین کبلاّبی ذبضری،

ٍ...  زّي ثِ زّي تَلیسات هلیػوَهی ٍ هیٌِ تجلیغبت ؾبذتي ظفطاّن ،  زض ضوي فیلن ّب ٍ ؾطیبلْبی ذَز

 ًمف زض ذَض تَرْی ایفب کٌٌس.  

 ثبقس؟ احطگصاض تَاًس هی ظهیٌِ ایي زض همساض چِ ٍضظقی ٍ فطٌّگی ٌّطی، زیٌی، ّبی قرهیت ًمف(4

ٍ  گطٍُ هطرغ، اؾتبضّب، ؾَپطاؾتبضّب، ؾلجطیت ّب ٍ افطاز ، گطٍّْبیی تحت ػٌَاىهؼوَلا زض ّوِ رَاهغ

ًمف هْوی زض  یی ٍرَز زاضًس کِکطیعهبگطٍّبی زاضای ًفَش ٍ اػتجبض فطٌّگی یب ثِ انغلاح زاضای ٍرِ 

 ایفب هی کٌٌس.الگَیی، رْت گیطی هٌكی ٍ ضفتبضی ٍ اًتربة ٍ تطریح ؾجک ّبی ظًسگی تَزُ ّب  ّسایت

ی ًظبم تجلیغبتٍ هبًکي ، ایي گطٍّْب غبلجب ذَز ثِ آغاًؽ اهطٍظٍلی ربی ثؿی تبؾف اؾت کِ زض رْبى 

ثبظاض ههطف تجسیل قسُ اًس. الجتِ قرهیت ّبی الگَیی ثب  ی ّط چِ ثیكتط ثِؾطهبیِ زاضی ٍ ضًٍك ثرك

هؼیبضّبی زیٌی ٍ اؾَُ ّبی اذلالی زض گصقتِ ًمف لبعؼی زض اًتكبض فطٌّگ لٌبػت، ظّس ٍضظی، اکتفب ثِ 

ثی ضٍیِ، غیطت ٍضظی ًؿجت حسالل ّب زض همبم ههطف ثطغن توکي، ارتٌبة اظ اؾطاف ٍ تجصیط ٍ ههطف 

کِ ثطذی اظ آحبض آى  زاقتٌسی ٍ هجبضظُ هٌفی ثب ههطف کبلاّبی غیط ضطٍض ٍاضزاتی ثِ کبلاّبی ذَزی ٍ زاذل

. ایي ًمف ایٌک ثِ زلیل ٍلَع ثطذی ّن ایٌک ًیع زض ضؾَثبت شٌّی ٍ حبفظِ تبضیری هطزم ظًسُ اؾت

، کبّف هطرؼیت تَزُ ای آًْب، تغییط زض ؾجک ظًسگی ایي الكبضتحَلات ؾبذتبضی زض کلاى ربهؼِ، ثطٍظ 

گؿتطزُ ٍ ّوِ  تحَلاتایي تَزُ ّب ًیع تحت تبحیط  اؾت. تب حس ظیبزی تضؼیف قسُ  َض هطارغ ضلیت،ظْ

ظیؿتی ٍ ًظبم هؼیكتی ؾٌتی،  ی، ثطّن ذَضزى الگٍَ ثبظاض ههطف ؾطهبیِ زاضی پطعٌیي، تجلیغبت ربًجِ



ّوچَى ّب ٍ...  تغییط شائمِ ّب، زض زؾتطؼ ثَزى کبلاّبی هتٌَع ذبضری، ػبزت ٍاضُ ّب، چكن ّن چكوی

گَـ قٌَایی ثطای قٌیسى ایي ؾٌد تصکبضّب آهبزگی شٌّی ٍ ضٍحی لاظم ثطای اضربع ثِ ایي الكبض ٍ گصقتِ 

فطٌّگی ًبّوؿَضا ذٌخی ٍ گبُ ػٌبنط غلجِ ؾبذتبضی، احط ثركی ثِ تزطثِ احجبت قسُ کِ ٍ تَنیِ ّب ًساضًس. 

  ثِ ضس آى تجسیل هی کٌس.     

 ؟کطز ًْبزیٌِ  ایطاًیبى ظًسگی ؾجک زضهی تَاى  چگًَِ ضا گطایی تزول اظ ّیعپط ضٍحیِ قوب ًظط ثِ(5

زض ربهؼِ ٍ ٍ ثِ تؼجیط ثطذی اذلاق قبّبًِ هتبؾفبًِ ظهیٌِ ّبی ههطف گطایی، تزول ذَاّی ٍ ضفبُ رَیی 

ضٍاى قٌبذتی ًؿجتب  اقتْبی. ایي ذهیهِ فطٌّگی ٍ ٍرَز زاضززض هیبى الكبض هرتلف کن ٍ ثیف 

ٍ ًظبم تَلیس اًجَُ  ،هیطاث ربهؼِ ؾطهبیِ زاضیػلاٍُ ثط ظهیٌِ ّب ٍ هؿبػست ّبی غطیعی،  ،كوَلرْبً

. ههطف گطایی ایٌک یکی اظقبذم ّبی ثطرؿتِ کیفیت ظًسگی اًؿبى هسضى اؾتتجلیغبت گؿتطزُ آى 

زت اگط زض گصقتِ ههطف گطایی ػب «.هي ههطف هی کٌن پؽ ّؿتن»قؼبض اًؿبى هسضى ایي اؾت کِ  اؾت.

ٍ ضٍیِ اًحهبضی الكبض هتوکي ٍ فطازؾت ٍ اػیبى ٍ اقطاف ربهؼِ قوطزُ هی قس؛ ایٌک ثِ زلیل یکؿبى 

هٌغك  ضفتبضی، هغبلجِ روؼی، ٌّزبض غبلت ؾبظی فطٌّگی، ًفَش گفتوبًی ٍ غلجِ فطٌّگ ههطفی، ثِ 

زض کكَض  روؼیت قْطًكیي تجسیل قسُ اؾت.ٍ هَلفِ هحَضی ؾجک ظًسگی ّوگبى ثَیػُ ػوَم تطریحی 

هب ػلاٍُ ثطظهیٌِ ٍ گفتوبى رْبًی، هَلؼیت الگَیی الكبض هتوکي ثطای ؾبیط الكبض ربهؼِ اظ یک ؾَ، 

هْبرطت فعایٌسُ ضٍؾتبئیبى ٍ ضقس قتبثبى روؼیت قْطی ثؼس اظ اًملاة اظ ؾَی زیگط، ایي توبیل ضا زض 

کٌٌسُ زاقتِ اًس هخل  تیطاغ ٍؾیغ فؼلیت زازُ اؾت. ػَاهل زیگطی ًیع زض ایي ذهَل ًمف تكسیس

حطهبًْبی ثِ رب هبًسُ اظ حبکویت عبغَت، حطهبًْبی ًبقی اظ رٌگ ٍ زٍضاى ؾبظًسگی، حطهبًْبی ًبقی اظ 

فَق، افت ایزبثی ٍ ؾلجی زض کٌبض ػَاهل  ٍٍػسُ ّبی هؿئَلیي ثَیػُ زض زٍضاى ؾبظًسگی. تحطین زقوٌبى



ثؿٌسُ کطزى ثِ حس کفبف ٍ پطّیع ههطف، لٌبػت زض  ،ظهیٌِ ٍ اًگیعُ اذلالی ثطای ظّسٍضظیفبحف 

    ًیع هعیس ثطػلت قسُ اؾت.   آگبّبًِ ٍ هتؼوسا اظ هكتْیبت 

 کبلاّبی تجلیغ  ػطنِ زض هكتطیبى، شائمِ تغییط ٍ ذبضری کبلاّبی تجلیغبت زض ثعضگٌوبیی ثِ تَرِ ثب (6

 زلت ثبیس هحَضی هربعت ظطافتْبی چِ ثِ زاذلی کبلاّبی تجلیغ زض ّؿتین، ًگطقی چِ ًیبظهٌس زاذلی

. ثسٍى قک، یک ًظبم تجلیغی کطزماقبضُ ت لجل ثِ اروبل ثِ ثطذی اظ ایي هؼیبضّب زض پبؾد ثِ ؾَالا قَز؟

گعیٌِ ّبی زض لسضت ذطیس، اًگبضُ ّب، ثبیس ثِ ًیبظّب، ؾلایك، تطریحبت،  ٍ ذسهبتّب  هَفك زض ػطنِ کبلا

هكتطی هساضی ٍ تلاـ زض رْت رلت زؾتطؼ ٍ قطایظ هحیغی ههطف کٌٌسُ ٍ هكتطی تَرِ کٌس. 

ضضبیت هكتطی، ثبیس ّن ثطای تَلیس کٌٌسگبى ٍ ػطضِ کٌٌسگبى کبلاّب ٍ ذسهبت ٍ ّن ثطای اضثبة ضؾبًِ کِ 

تػی ال کٌٌس؛ ثِ یک اؾتطثٌبؾت زض ضاؾتبی ضًٍك ثبظاضآًْب ٍ اضضبی زضؾت ًیبظّبی هكتطیبى السام ٍػو

هتبؾفبًِ حطل ٍٍلغ قسیس ػَاهل ثبظاض ٍ شی ًفؼبى التهبزی اظ یک ؾَ، هحسٍزیت ّبی تجسیل قَز. 

هرتلف زض تَلیس ٍ ػطضِ کبلاّبی ثبکیفیت اظ ؾَی زیگط، هحسٍزیت ّبی هتؼسز هكتطیبى ثطای زؾتیبثی ثِ 

حصف هكتطی اظ چطذِ اػتجبضؾٌزی ٍ   کبلای ثب کیفیت ٍ هَضز اًتظبض، اظ ؾَی ؾَم؛ هزوَػب ثبػج

هؼبزلات اضتجبعی قسُ اؾت. تَلیس کٌٌسُ ایطاًی غبلجب ثِ زلیل فمساى ضلیت رسی ٍ ًیبظ تزسیس قًَسُ ٍ پبیبى 

ًبپصیطهكتطی، هؼوَلا ثطای ذَاؾت، ًیبظ، ؾلیمِ، تطریح، ضضبیت هكتطی اضظـ ٍ اػتجبض چٌساًی زض 

؛ ٍضؼیتی کِ ثِ ّیچ ٍرِ زض رْبى اهطٍظ تَریِ لبئل ًیؿتهحبؾجبت التهبزی ٍ ٍضٍاى قٌبذتی ذَز 

   ًساضز.

چِ آحبض ٍ ًتبیذ فطٌّگی، التهبزی ٍ ؾیبؾی ثطای کكَض ثِ  ثَیػُ زض تیطاغ اًجَُ (ههطف کبلای زاذلی7

اظ زیس کبضقٌبؾبى التهبزی، ههطف کبلاّبی زاذلی ٍ هْبض ٍ کٌتطل حساکخطی ٍاضزات ذبضری   زًجبل زاضز؟

  کِ ثِ ثطذی اظ آًْب اقبضُ هی کٌن: ذَاّس زاقتآحبض ٍ ًتبیذ ثؿیبض هْوی زض ثرف ّبی هرتلف کكَض 



بضی ٍ تمَیت هكبغل هَرَز، ایزبز هكبغل رسیس ٍ کبّف ًطخ ثیکبضی، افعایف تَاى هبلی ٍ اػتجحفظ 

افعایف تَاى هطزم ثطای زازى   کكَضٍتَاى هبلی هطزم ثِ زلیل اقتغبل ٍ زض ًتیزِ افعایف لسضت ذطیس آًْب،

هبلیبت ٍ افعایف لسضت التهبزی زٍلت، اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ تزْیعات ٍ اهکبًبت کبضذبًِ ای ٍ نٌبیغ 

ثِ زلیل  افعایف لسضت ذطیس الكبض کن زضآهس ،هَرَز،کبّف لیوت هحهَلات زض نَضت تَلیس اًجَُ

، ضلبثتی قسى فضبی کؿت ٍ کبض، افعایف تَاى قطکت ّب ٍ هطاکع تَلیسی کبّف ٍ ثْیٌِ ؾبظی لیوت ّب

رلَگیطی اظ اًتمبل ؾطهبیِ ّب ثِ ذبضد اظ کكَض،  ،ثطای رصة ثیكتط ؾطهبیِ ّبی ذطز ٍ کلاى هطزهی

 افعایف تَاى نبزضاتی کكَض، کبّف ٍاثؿتگی ثِ زضآهسّبی ًفتیتمَیت پَل هلی، کبّف ٍاضزات ٍ هتمبثلا 

، افعایف تَاى ثطای ؾطهبیِ گصاضی  ثیكتطزض عطح ّبی ظیطثٌبیی، کبّف ٍاثؿتگی ثِ ذبضد ٍ کبّف 

اظ ذبضد، کبلا  کبّف ظهیٌِ ّبی ضاًت ذَاضی ٍ زضیبفت پَضؾبًت ّبی کلاى ثَاؾغِ ذطیس آحبضتحطین ّب،

افعایف حضَض زض ثبظاضّبی رْبًی ٍ ًیع افعایف لسضت  ثی ضٍیِ اضظ اظ کكَض، کبّف ظهیٌِ ثطای ذطٍد 

چبًِ ظًی زض هٌبؾجبت ثیي الوللی، کبّف نبزضات هَاز ذبم ٍ ثْطُ گیطی ثیكتط ٍ ثْتط اظ ایي هَاز زض تَلیس 

افعایف اللام ههطفی ٍ ؾطهبیِ ای، کبّف تَضم ثِ زلیل افعایف تَلیس ٍ ایزبز تؼبزل زض ػطضِ ٍ تمبضب، 

ذَزاتکبیی ٍ غطٍض هلی، ایفبی ًمف الگَیی ثطای ؾبیط کكَضّب،تَؾؼِ ٍ تؼویك افعایف اػتوبز ثِ ًفؽ، 

زاًف ثَهی اظ عطیك ثِ کبضگیطی آى زض فطایٌس تَلیس ٍ افعایف تَاى ثطای ذلك تکٌَلَغیْبی هٌبؾت، 

هْبضت ّبی هَضز ًیبظ افعایف تَاًوٌسیْبی ترههی ٍ ؛ قکَفبی اؾتؼسازّبی فطزی، روؼی ٍ ؾبظهبًی

افعایف کبّف ظهیٌِ ثطای ًمف ّبی زلالی ٍ ٍاؾغِ گطی ٍ قغل ّب کبشة، ًیطٍی اًؿبًی زض ػطنِ تَلیس، 

زض ههطف کٌٌسُ، ایي هحهَلات هؿتوط کویت ٍ کیفیت تَلیسات زاذلی ٍ ایزبز ضغجت ثِ ههطف 

  .تَؾؼِپٌذ ؾبلِ ثؿتطؾبظی رْت تحمك ؾٌس چكن اًساظ ٍ ثطًبهِ ّبی 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

 

  

 


